Zatacznik do Zarzadzenia nr 15/2024
Dyrektora Biblioteki Pedagogicznej
im. gen. bryg. prof. Elzbiety Zawackiej
w Toruniu z dnia 12.08.2024 r.

Standardy Ochrony Maloletnich w Bibliotece Pedagogicznej
im. gen. bryg. prof. Elzbiety Zawackiej w Toruniu

Wprowadzenie

Wszystkim dzialaniom podjetym przez pracownikéw Biblioteki Pedagogicznej im. gen. bryg.
prof. Elzbiety Zawackiej w Toruniu przy$wieca troska o bezpieczenstwo i1 ochron¢ dobra
dziecka, ze szczegdlnym zwrdceniem uwagi na jego potrzeby. Kazdy pracownik Biblioteki
Pedagogicznej im. gen. bryg. prof. Elzbiety Zawackiej w Toruniu traktuje uzytkownikow
z szacunkiem. Niedopuszczalne jest stosowanie jakiejkolwiek przemocy wobec dziecka przez
personel Biblioteki Pedagogicznej im. gen. bryg. prof. Elzbiety Zawackiej w Toruniu lub osoby
dopuszczone na terenie biblioteki do dziatalno$ci zwigzanej z edukacja, wychowaniem
i opiecka. Wszyscy zobowigzani sg dziala¢ w ramach obowigzujacego prawa, swoich
kompetencji oraz przestrzega¢ zarzadzen i procedur okreslonych w niniejszym dokumencie.

Niniejsze standardy stuzg stworzeniu mechanizmdw 1 procedur skutecznego rozpoznawania
1 reagowania na przemoc wobec dzieci.

W pomieszczeniach biblioteki w miar¢ mozliwosci, w widocznym miejscu umieszczone sg
materiaty edukacyjne dotyczace ochrony matoletnich przed krzywdzeniem, a takze numery
telefonow zaufania dla dzieci 1 mtodziezy.

§ 1. Podstawowe terminy

1. Biblioteka — Biblioteka Pedagogiczna im. gen. bryg. prof. Elzbiety Zawackiej
w Toruniu.

Dziecko/maloletni — kazda osoba do ukonczenia 18. roku zycia.

Personel — kazda osoba bez wzgledu na forme zatrudnienia.

bl

4. Opiekun dziecka — nalezy przez to rozumie¢ rodzica lub opiekuna prawnego, a takze
osobe oddelegowang przez dyrektora biblioteki sprawujaca z jego ramienia nadzor nad
matoletnimi.

5. Dane osobowe maloletniego — wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje
maloletniego, w tym szczegdlne kategorie danych osobowych.

6. Osoba odpowiedzialna za standardy ochrony maloletnich — wyznaczony przez
dyrektora pracownik sprawujacy nadzor nad realizacjg niniejszych standardow.

7. Osoby dopuszczone do dzialalnosci edukacyjnej/partnerzy — osoby, ktore maja
kontakt z dzie¢mi poprzez np. zlecone zajg¢cia, wyktady czy wydarzenia promujace
edukacj¢ czytelniczg.



8. Krzywdzenie maloletniego - popehienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na
szkode matoletniego przez jakakolwiek osobg, wtym pracownika biblioteki lub
zagrozenie dobra matoletniego, w tym jego zaniedbywanie.

Krzywdzeniem jest:

1)

2)

3)

4)

5)

przemoc fizyczna - jest to celowe uszkodzenie ciata, zadawanie bolu lub grozba
uszkodzenia ciata. Skutkiem przemocy fizycznej moga by¢ m. in. ztamania, siniaki,
rany cigte, poparzenia, obrazenia wewnetrzne. Przemoc fizyczna powoduje lub moze
spowodowac utrat¢ zdrowia badz tez zagrazaé zyciu;

przemoc emocjonalna — to powtarzajace si¢ ponizanie, upokarzanie i o§mieszanie
maloletniego, nieustanna krytyka, wcigganie matoletniego w konflikt o0sob
dorostych;

przemoc seksualna — to angazowanie matoletniego w aktywno$¢ seksualng przez
osobe dorosta. Wykorzystywanie seksualne odnosi si¢ do zachowan zwiazanych
z kontaktem fizycznym (np. dotykanie matoletniego, wspodtzycie z matoletnim) oraz
zachowania bez kontaktu fizycznego (np. pokazywanie matoletniemu materiatow
pornograficznych, podgladanie, ekshibicjonizm);

przemoc ekonomiczna — to niezapewnianie odpowiednich warunkéw do rozwoju
dziecka, m.in. odpowiedniego odzywiania, ubrania, potrzeb edukacyjnych czy
schronienia, w ramach $rodkéw dostepnych rodzicom lub opiekunom;
zaniedbywanie — to niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych
i emocjonalnych matloletniego przez rodzica lub opiekuna prawnego,
niezapewnienie mu odpowiedniego jedzenia, ubran, schronienia, opieki medyczne;,
bezpieczenstwa, braku dozoru nad wypelnianiem obowigzku szkolnego.

9. Osoby sprawujgce nadzor nad korzystaniem z internetu przez dzieci na terenie
placowki oraz nad bezpieczenstwem dzieci w internecie - to gtéwny specjalista d.s.

informatycznych oraz bibliotekarze petnigcy dyzur w agendzie, z ktorej korzysta

maloletni, prowadzacy lekcje biblioteczne oraz odpowiedzialni za organizacj¢
okreslonego wydarzenia.

§ 2. Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikoéw oraz dopuszczenia os6b do dzialalnosci

edukacyjnej

1. Zatrudnienie pracownikow:

1)

2)

przed nawigzaniem stosunku pracy z osobg na stanowisku nauczyciela bibliotekarza
na pracodawcy cigzy obowiazek sprawdzenia kandydata wybranego do zatrudnienia
w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym — Rejestr z dostgpem
ograniczonym lub w Rejestrze 0s6b w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja do
spraw przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu maloletnich ponizej lat 15
wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze;

przed nawigzaniem stosunku pracy z osobg na stanowisku nauczyciela bibliotekarza,
kandydat wybrany do zatrudnienia przedktada informacj¢ z Krajowego Rejestru
Karnego o niekaralnosci zawierajacg informacje okreslone w art. 10 ust. 5 pkt4 1 8a
ustawy z dnia 26 stycznia 1982 r. Karta Nauczyciela (t.j. Dz.U. z 2023 r. poz. 984 ze
zm.) i art. 21 ust. 3 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich (t.j. Dz.U. z 2023 r. poz.
1304 ze zm.).



2. Dopuszczenie osob do dziatalnosci edukacyjnej innej niz stosunek pracy.
Biblioteka jako organizator dziatalno$ci edukacyjnej dla matoletnich (spotkania
autorskie, podroznicze, prelekcje, wyklady):

1)

2)

3)

4)

ma obowigzek osobe dopuszczona do wykonywania tej dziatalno$ci sprawdzié
w Rejestrze Sprawcéow Przestepstw na Tle Seksualnym — Rejestr z dostepem
ograniczonym oraz Rejestr osob w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja do
spraw przeciwdzialania wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15
wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze;

od osoby $wiadczacej te dzialalno$¢ otrzymac¢ informacj¢ z Krajowego Rejestru
Karnego o niekaralnosci w zakresie okreslonym w art. 21 ust. 3 ustawy z dnia 13
maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczo$cig na tle seksualnym
1 ochronie matoletnich (t.j. Dz.U. z 2023 r. poz. 1304);

osoba dopuszczona do wykonywania dziatalno$ci edukacyjnej innej niz stosunek
pracy zobowigzana jest do ztozenia o$wiadczenia wedlug wzoru okreslonego
w zalgcezniku nr 1, przed przystapieniem do wykonywanych tych zadan;

osoby posiadajace obywatelstwo inne niz polskie powinny przedtozy¢ réwniez
informacj¢ z rejestru karnego panstwa, ktérego sa obywatelami, uzyskiwang do
celow dziatalno$ci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami
z maloletnimi, badz informacje z rejestru karnego, jezeli prawo tego panstwa nie
przewiduje wydawania informacji dla wyzej wymienionych celow;

5) jezeli prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja o niekaralno$ci nie

6)

przewiduje wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wowczas
kandydat sktada, pod rygorem odpowiedzialnosci karnej, oSwiadczenie o tym fakcie
wraz z o$wiadczeniem, ze nie byl prawomocnie skazany oraz nie wydano wobec
niego innego orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz dopuscil si¢ takich czyndéw
zabronionych, oraz ze nie ma obowigzku wynikajacego z orzeczenia sadu, innego
uprawnionego organu lub ustawy, stosowania si¢ do zakazu zajmowania wszelkich
lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych zawodow albo
dzialalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacja, lub realizacja innych
zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka nad nimi;

pod o$wiadczeniami skfadanymi pod rygorem odpowiedzialno$ci karnej sktada si¢
o$wiadczenie o nastgpujacej tresci: Jestem swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za
ztoZenie falszywego oswiadczenia. Oswiadczenie to zastgpuje pouczenie organu
o odpowiedzialnosci karnej za ztozZenie falszywego oswiadczenia.

§ 3. Zasady bezpiecznych relacji personel-maloletni.

1.

Naczelng zasada wszystkich czynno$ci podejmowanych przez personel biblioteki jest
dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie.

Personel biblioteki jest zobowigzany do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzie¢mi
i kazdorazowego rozwazenia, czy jego reakcja, komunikat badZz dziatanie wobec
dziecka sg adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec
innych dzieci. Dziata w sposob otwarty 1 przejrzysty dla innych, aby zminimalizowa¢
ryzyko blednej interpretacji zachowania. W zwigzku z powyzszym personel:

)

zachowuje cierpliwos$¢ i szacunek;



2) docenia i1 szanuje wkiad dzieci w podejmowane dziatania, aktywnie je angazuje
1 traktuje réwno bez wzgledu na ich pte¢, orientacje seksualng, niepetnosprawnos¢,
status spoleczny, etniczny, kulturowy, religijny i §wiatopoglad,

3) szanuje prawo dziecka do prywatnosci. Jesli konieczne jest odstgpienie od zasady
poufnosci, aby chroni¢ dziecko, wyjasnia mu to.

Zabrania si¢ personelowi:

1) zawstydzania, upokarzania, lekcewazenia i obrazania dziecka;

2) krzyku, bicia, szturchania, popychania naruszania integralnosci fizycznej dziecka;

3) ujawniania informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec 0s6b
nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci;

4) utrwalania wizerunku dziecka (filmowania, nagrywania glosu, fotografowania) dla
potrzeb prywatnych;

5) dotykania dziecka w sposéb, ktory moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub
niestosowny. Zawsze jest przygotowany na wyjasnienie swoich dziatan.

§ 4. Procedury interwencyjne, w przypadku podejrzenia krzywdzenia lub posiadania
informacji o krzywdzeniu maloletniego

1.

Pracownicy biblioteki posiadaja wiedze¢ 1 w ramach wykonywanych obowigzkow
zwracajg uwage na czynniki ryzyka i symptomy mozliwego krzywdzenia dzieci:
1) dziecko jest brudne, nieprzyjemnie pachnie;
2) dziecko jest glodne, informuje, Ze nic nie jadlo;
3) dziecko nie ma odziezy i obuwia dostosowanego do warunkéw atmosferycznych;
4) dziecko ma widoczne obrazenia ciata (siniaki, ugryzienia, rany), ktorych
pochodzenie trudno jest wyjasnic;
5) podawane przez dziecko wyjasnienia dotyczace obrazen wydaja si¢ niewiarygodne,
niemozliwe, niespdjne np. dziecko czgsto je zmienia;
6) dziecko boi si¢ rodzica, opiekuna:
a) rodzic (opiekun) zachowuje si¢ agresywnie;
b) rodzic (opiekun) ma =zaburzony kontakt z rzeczywisto$cia np. reaguje
nieadekwatnie do sytuacji;
c¢) rodzic (opiekun) wypowiada si¢ niespojnie na temat obrazen dziecka.
Podejrzenie krzywdzenia dziecka moze zglosi¢ kazdy cztonek personelu biblioteki.
W przypadku podjecia przez personel podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone,
pracownik ma obowigzek odizolowania dziecka od osoby krzywdzacej, powiadomienia
dyrektora biblioteki o zaistniatej sytuacji, wypehienia Karty interwencji (zat. nr 2)
1 przekazania jej dyrektorowi biblioteki. Dyrektor zglasza incydent odpowiednim
stuzbom albo dyrektorowi szkoty, do ktorej uczgszcza dziecko.
W przypadku nieobecnos$ci dyrektora biblioteki pracownik ma obowigzek odizolowania
dziecka od osoby krzywdzacej 1 niezwlocznego poinformowania o swoim podejrzeniu
odpowiednich stuzb dzwonigc pod numer 112 lub 999 (pogotowie).
W sytuacji, kiedy pracownik oceni, Ze sytuacja wymaga natychmiastowej interwencji,
niezwlocznie informuje odpowiednie stuzby (policja, pogotowie ratunkowe), dzwoniac
pod numer 112 lub 999 (pogotowie).



6. Z przebiegu kazdej interwencji sporzadza si¢ kart¢ interwencji, ktorej wzor stanowi

zalacznik nr 2. do niniejszego dokumentu. Kart¢ interwencji przechowuje si¢ zgodnie
z zasadami przyjetymi w bibliotece.

Wszyscy czlonkowie personelu, ktorzy w zwigzku z wykonywaniem obowigzkow
stuzbowych podjety informacj¢ o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane,
sg zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy, wylaczajac informacje
przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

§ 5. Krzywdzenie ze strony personelu biblioteki

W przypadku podjecia przez pracownika biblioteki podejrzenia krzywdzenia dziecka przez
innego pracownika biblioteki lub innego uzytkownika biblioteki osoba ta zostaje natychmiast
odsunigta od wszelkich form kontaktu z dzie¢mi (nie tylko dzieckiem pokrzywdzonym).
Pracownik bedacy $wiadkiem zdarzenia postepuje zgodnie z zapisami § 4 ust. 3 do 6.

§ 6. Krzywdzenie ze strony osob dorostych niebedacych personelem biblioteki

1.

W przypadku podjgcia przez pracownika biblioteki podejrzenia krzywdzenia dziecka
przez rodzicow/opiekundw, pracownik bedacy §wiadkiem zdarzenia postepuje zgodnie
z zapisami § 4 ust. 3 do 6.

W przypadku gdy opiekunem jest osoba oddelegowana przez dyrektora szkoty
sprawujaca z jego ramienia nadzoér nad matoletnimi dyrektor biblioteki lub pracownik
bedacy $wiadkiem zdarzenia kazdorazowo zawiadamia o zaistniatej sytuacji dyrektora
szkoty.

§ 7. Relacje rowiesnicze

1.

W bibliotece obowigzuja bezpieczne relacje migdzy matoletnimi:

1) nalezy szanowac inne dzieci i pomaga¢ im w pelni uczestniczy¢ w zajeciach, nalezy
by¢ wzorem do nasladowania, dawa¢ dobry przyktad;

2) nalezy szanowac¢ prawa, godno$¢ i warto$¢ kazdego dziecka oraz innych osob bez
wzgledu na ich wiek, rase, kolor skory, pochodzenie etniczne, ptec,
niepelnosprawnos¢, jezyk, religie, poglady polityczne lub inne, status majatkowy,
orientacje seksualng, poziom umiejgtnosci.

Niedozwolone jest:

1) uzywanie stow 1 wykonywanie gestow o charakterze seksualnym;

2) uderzanie, szarpanie, popychanie ani jakiekolwiek naruszanie nietykalnos$ci
cielesnej;

3) spozywanie lub udostgpnianie innym matoletnim substancji psychoaktywnych;

4) krzywdzenie psychiczne np. zawstydzanie, ponizanie, zastraszanie, o$Smieszanie
matoletniego.

. W przypadku zauwazania zachowan niedozwolonych mig¢dzy matoletnimi $wiadek

zdarzenia ma obowigzek postgpowaé zgodnie z zapisami § 4 ust. 3 do 6 zadbac
o bezpieczenstwo dzieci 1 powiadomié¢ szkote, do ktdrej uczeszczaja dzieci badz
odpowiednie stuzby.



§ 8. Zasady ochrony wizerunku dziecka i danych osobowych dzieci

1.

2.

Uznaje si¢ prawo matoletniego do prywatnosci i ochrony dobr osobistych, zapewniajac
ochrong jego wizerunku.

Nie wolno umozliwia¢ utrwalania 1 upubliczniania wizerunku maloletniego
(t.j. filmowania, fotografowania) na terenie biblioteki bez pisemnej zgody opiekuna.
Jezeli wizerunek matoletniego stanowi jedynie szczego6l catosci, takiej jak
zgromadzenie, krajobraz, publiczna impreza, zgoda opiekunéw na utrwalanie
wizerunku maloletniego nie jest wymagana.

§ 9. Zasady Kkorzystania z urzadzen elektronicznych z dost¢pem do sieci internet.
Procedury ochrony maloletnich przed treSciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci
internet oraz utrwalonymi w innej formie

1.

Biblioteka zapewnia maloletnim dostgp do internetu oraz podejmuje dzialania

zabezpieczajace matoletnich przed dostepem do tresci, ktére moga stanowi¢ zagrozenie

dla ich prawidlowego rozwoju.

Zasady bezpiecznego korzystania z internetu 1 mediow elektronicznych w bibliotece:

1) biblioteka zapewnia pracownikom i matoletnim mozliwo$¢ korzystania z internetu
W czasie trwania zaj¢c;

2) sie¢ biblioteczna jest monitorowania;

3) sie¢ biblioteki jest zabezpieczona zgodnie z obowigzujacymi standardami.

Za zabezpieczenie odpowiada osoba wyznaczona przez dyrektora. Do zadan tej osoby

nalezy w szczegolnosci:

1) zabezpieczenie sieci przed niebezpiecznymi tresciami,

2) instalacja oraz aktualizacja oprogramowania,

3) przynajmniej raz w miesigcu sprawdzanie, czy na komputerach ze swobodnym
dostepem podtaczonych do internetu nie znajduja si¢ niebezpieczne tresci.

W przypadku znalezienia niebezpiecznych tresci, wyznaczony pracownik stara si¢

ustali¢, kto korzystal z komputera w czasie ich wprowadzenia. Informacje

o maloletnim, ktory korzystat z komputera w czasie wprowadzenia niebezpiecznych

tresci, wyznaczony pracownik przekazuje dyrektorowi.

Personel czuwa nad bezpiecznym korzystaniem z internetu przez matoletnich podczas

zajec.

§ 10. Monitoring stosowania standardow

1.

Dyrektor biblioteki wyznacza osobe odpowiedzialng za realizacj¢ standardow ochrony
matoletnich w swojej placéwce.

Osoba, o ktérej mowa w punkcie poprzedzajagcym, jest odpowiedzialna za
monitorowanie realizacji standardéw, za reagowanie na sygnaty naruszenia standardow
oraz za proponowanie zmian w standardach.

Osoba, o ktorej mowa w pkt. 1 niniejszego paragrafu, przeprowadza wsrdd
pracownikoOw organizacji, co najmniej raz na 2 lata, ankiet¢ monitorujaca poziom
realizacji standardow. Wzor ankiety stanowi zalacznik nr 3 do niniejszego dokumentu.
W ankiecie pracownicy moga proponowa¢ zmiany standardow oraz wskazywac
naruszenia standardéw w organizacji.



5.

Osoba, o ktéorej mowa w pkt. 1 niniejszego paragrafu, dokonuje opracowania
wypetnionych przez pracownikow ankiet. Sporzadza na tej podstawie raport
z monitoringu (zatacznik nr 4), ktéry nastepnie przekazuje dyrektorowi biblioteki.
Dyrektor biblioteki wprowadza do standardow niezbedne zmiany i1 oglasza
pracownikom ich nowe brzmienie

§ 11. Przepisy koncowe

1.

Dokument ,,Standardy Ochrony Matoletnich” jest dokumentem ogo6lnodostepnym dla
personelu, maloletnich oraz opiekunow.

Dokument jest opublikowany na stronie internetowej biblioteki w zaktadce BIP,
a wersja papierowa jest udostepniana w sekretariacie.

Personel biblioteki po zapoznaniu si¢ z dokumentem wypetnia odpowiednie
oswiadczenie stanowigce Zatacznik nr 5 do niniejszego dokumentu.

Standardy wraz z zalacznikami obowigzuja od dnia 13 sierpnia 2024 r.



